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1. A Szolgaltaté adatai
Szolgaltato és lUizemeltetd: RehUnite Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (RehUnite Kft.).

Székhely: 1158 Budapest, Késmark utca 7/B. 11/242-243.

Cégjegyzékszadm: 01-09-410974. Ad6szam: 32186365-2-42.

Akkreditacids lajstromszam: 0576.

Ugyfélszolgalati e-mail: info@coffreeparking.hu. Telefonszam: +36 30 492 9446.
A parkolo cime: Coff(R)ee Parking, 2220 Vecsés, kulterulet hrsz. 0167/9.

A tovabbiakban: Szolgaltaté vagy Coff(R)ee Parking.

2. Tarsadalmi kiildetés
A RehUnite Kft. akkreditalt foglalkoztatd, amely kiemelt céljanak tekinti a megvaltozott munkaképességl
személyek foglalkoztatasat, munkaerdpiaci integraciojat és értékteremté munkavégzésik tamogatasat.

A Coff(R)ee Parking mikodtetésében részt vevd munkatarsak tobbsége megvaltozott munkaképességi
személy. Kérjilk Ugyfeleink megértését és tiirelmét arra az esetre, ha egyes ligyintézési vagy kiszolgalasi
folyamatok esetenként a megszokottnal valamivel tobb id6t vesznek igénybe.

A szolgaltatas valasztasaval az Ugyfél kdzvetetten hozzajarul a megvaltozott munkaképességli személyek
fenntarthato foglalkoztatdasahoz. Ez a rendelkezés nem érinti a Szolgaltato jogszabalybdl vagy
szerz6désbél eredd kotelezettségeit.

3. Az ASZF hatalya és elfogadasa
Jelen ASZF szabalyozza a Coff(R)ee Parking 4ltal nyGjtott parkolési szolgéltatas, az ahhoz kapcsolédé
reptéri transzfer, valamint a kilon dij ellenében igénybe vehet6 kiegészitd szolgaltatasok feltételeit.

Az ASZF természetes személyekre és vallalkozasokra egyarant alkalmazandé. Fogyaszté alatt a Polgari
Torvénykonyv szerinti fogyasztot kell érteni.

Online foglalaskor az Ugyfél az erre szolgald jel6lénégyzettel elfogadja az ASZF-et és igazolja az
Adatkezelési Tajékoztaté megismerését. Helyszini igénybevételnél az ASZF-et és a Hazirendet a
szerz8déskotést megeléz6en megismerhetévé kell tenni.

4. A szolgaltatas tartalma
A f6 szolgaltatas gépjarmlvek meghatarozott idétartamra torténd parkolasa zart, korbekeritett
parkoléterileten.

A szolgaltatas része a parkolohely biztositasa, a gépjarmd kulcsanak 6rzése, 0-24 6ras helyszini
fellgyelet, kameras megfigyelés, éjszakai megvilagitas és a zarhatd kapuval védett parkolotertlet.

Coff(R)ee Parking ASZF



Coff(R)ee Parking | RehUnite Kft.

A parkolasi szolgaltatashoz reptéri transzfer kapcsolédik legfeljebb 8 f6 részére, oda- és visszaltra,
tovabba a szokasos légiutas-poggyasz szallitasa és sziikség esetén gyermekbiztonsagi rendszer
biztositasa.

A foglalas parkolasi fér6helyet biztosit, nem meghatarozott vagy szamozott parkoldhely kizarélagos
hasznélatat. A parkol6 0-24 6raban fogad Ugyfeleket.

5. Foglalas
Afoglalas els6dlegesen a Coff(R)ee Parking online foglalasi rendszerében torténik, amely az aktualisan
rendelkezésre allo kapacitast mutatja.

Kotelez6en megadandod: név, telefonszam, e-mail-cim, tervezett érkezés, tervezett visszaérkezés, utasok
szama, valamint a gyermekbiztonsagi rendszert igényl6 kiskoru utasok szama. A visszaérkez6 jarat
jaratszama megadhato, de nem kotelezé.

Az Ugyfél felel a megadott adatok pontossagaért. Az online foglalés a sikeres fizetéssel véglegessé valik; a
Szolgaltato a sikeresen kifizetett foglalashoz tartozo féréhelyet biztositja.

6. Foglalas nélkiili érkezés
Elézetes foglalas nélkil érkezé Ugyfél szabad kapacitas esetén vehet6 fel. llyen esetben a helyszinen
hatalyos arlista alkalmazandoé.

7. Parkolasi dij
A parkolasi dij naptari napok alapjan keril meghatarozasra. A minimum fizetendd parkolasi dij egy napi
parkolasi dij.

A Szolgaltatd jogosult az arlistat modositani, de az drvaltozas a mar létrejott és kifizetett foglalas dijat
nem érinti. Az Ugyfél a foglalas véglegesitésekor megjelenitett és elfogadott dijat fizeti.

8. Fizetés és szamlazas
Fizetés torténhet online bankkartyaval, helyszini bankkartyas vagy készpénzes fizetéssel, illetve
elézetesen egyeztetett banki atutalassal.

Online fizetésnél a szamla automatikusan a megadott e-mail-cimre kerul. Helyszini fizetésnél a
Szolgaltaté nyomtatott szamlat ad at, és azt elektronikus Uton is megkuldi.

9. Lemondas
Legalabb 72 6raval a parkolds kezdete el6tt torténd lemondas esetén a megfizetett parkolasi dij 100%-a
visszatéritésre kerul.

A kezdd id6pontot megel6z6 72 éran beluli lemondas esetén a megfizetett parkolasi dij 50%-a kerul
visszatéritésre.

Coff(R)ee Parking ASZF



Coff(R)ee Parking | RehUnite Kft.

No-show esetén, ha az Ugyfél nem mondja le a foglalast és nem jelenik meg, visszatéritésre nem jogosult,
a jogszabaly alapjan kotelez6éen biztositandé fogyasztoi jogok sérelme nélkul.

10. Foglalas moédositasa

Afoglalas szabad kapacitas fiiggvényében médosithaté. Magasabb dij esetén az Ugyfél megfizeti a
killdnbozetet. Alacsonyabb dij esetén a kiilonbdzet az Ugyfél valasztasa szerint visszatéritésre keriil vagy
12 hénapig felhasznalhaté utalvanyként jévairasra kerul.

11. Korabbi tavozas és a parkolas megszakitasa
Ha az Ugyfél a lefoglalt id6szak vége elétt viszi el gépjarmivét, a fel nem hasznalt parkoldsi idészak dija
valasztasa szerint visszatéritésre kerul vagy 12 hénapig felhasznalhaté utalvanyként jévairasra kerul.

A gépjarm( parkolobol torténd kivitelével az adott parkolasi jogviszony lezarul. Ugyanazzal a foglalassal a
gépjarmd nem vihetd vissza; Uj parkolashoz uj foglalas szlikséges.

12. Késedelmes és korabbi érkezés
Az Ugyfél kételes jelezni, ha a foglaldsban meghatdarozott érkezési idéponthoz képest késik. A Szolgaltato
a fér6helyet az eredeti érkezési id6pontot kdvetéen legalabb 1 6ran keresztul fenntartja.

Ha a késést az Ugyfél jelzi, a foglaldsa nem vész el. Jelzés hianyaban az egy6rés tiirelmi idé utén a
féréhely rendelkezésre allasa nem garantalhaté.

Korabbi érkezés szabad kapacitas esetén lehetséges; ha tovabbi naptari parkoldsi napot eredményez,
annak aktualis napi dija fizetendé.

13. Gépjarmii atvétele
A parkolo alapvetéen normal méretl személygépjarmiveket fogad. Tulméretes, specialis vagy tobb
parkolohelyet igényld jarm( el6zetes egyeztetéssel fogadhato.

Nem vehet6 at kilonosen uzemképtelen, veszélyes folyadékot szivarogtato, tliz- vagy robbanasveszélyes,
illetve biztonsagosan nem mozgathaté gépjarma.

14. Kotelez6 kulcsleadas és kulcs6rzés
A gépjarmU kulcsanak atadasa a szolgaltatas igénybevételének kotelezé feltétele.

Az Ugyfél lehetdség szerint kizarélag a gépjarm(i miikddtetéséhez sziikséges kulcsot vagy tavirdnyitot
adja at; mas kulcsokat és beléptetdket le kell vennie a kulcscsomoraol.

A kulcsokat a Szolgaltaté zart, illetéktelen személyek szamara nem hozzaférhet6 szekrényben 6rzi. Eleve
sérult, hibas vagy mikodésképtelen kulcsbol eredd problémakért nem felel.

Ha a kulcs a Szolgaltato 6rzése alatt neki vagy kozremikodoéjének felrohatd okbdl elveszik vagy megsérdil,
a Szolgaltato viseli az indokolt és igazolt javitasi vagy potlasi koltséget.
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15. Leparkolas és kozlekedés
Az Ugyfél sajat maga parkolhatja le a gépjarmdivet, vagy azt a személyzetre bizhatja. Sajat parkolas esetén
az Ugyfél felel az altala felréhatéan okozott kdrokért.

A parkolo teljes tertiletén a megengedett legnagyobb sebesség 5 km/h.

16. A gépjarmii mozgatasa
A kulcs atadasaval az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a személyzet indokolt esetben a gépjarmivet a
parkold terliletén bellil mozgathatja.

Ilyen ok kiilondsen mas gépjarm ki- vagy beallasanak biztositasa, forgalmi akadaly megszuntetése,
veszélyhelyzet, szélsGséges iddjaras, mlszaki vagy Uzemeltetési szikséghelyzet, hatdsagi intézkedés,
karelharitas, elektromos toltés vagy a biztonsagos muikodés fenntartasa.

17. Allapotfotézas
A gépjarmU érkezésekor annak kilsé allapotardl négy iranybol fényképfelvétel készil. Ez a gépjarm
atvételének kotelezd része; megtagadasa esetén a Szolgaltatod az atvételt megtagadhatja.

A személyzet a mar meglévo, észlelt sérulésekrdl tovabbi részletes fényképet készithet, de erre nem
koteles.

Az allapotfotok fészabaly szerint a gépjarm( visszaadasatol szamitott 30 napig kerlilnek megdrzésre.
Karigény, panasz, hatdsagi eljaras vagy jogvita esetén az érintett felvételek az Uigy rendezéséhez
szlkséges ideig tovabb megdrizhetdk. A részletes adatkezelést kiilon Adatkezelési Tajékoztatd
szabalyozza.

18. Szennyezett gépjarmii

Er6sen szennyezett gépjarmu esetében is elkészulnek az allapotfelvételek. Ha a szennyezédés valamely
korabban meglévé sérulest az atvételkor észszerlien felismerhetetlenné tesz, ezt az esetleges kés6bbi
karigény vizsgalatakor figyelembe kell venni.

19. Kezelési sajatossagok

Az Ugyfél kdteles elézetesen kdzdlni minden olyan nem szokvanyos inditési, kezelési, biztonsagi vagy
mUszaki sajatossagot, amely a jarmU biztonsagos mozgatasahoz sziikséges. A hibas vagy hianyos
tajékoztatasboél kozvetlenll eredd kovetkezmeényekért a Szolgaltatd a jogszabaly alapjan ki nem zarhaté
felel6sség kivételével nem felel.

20. Uzemanyag és toltottség
Az Ugyfél koteles a gépjarmivet olyan allapotban atadni, hogy az a telephelyen beliil biztonsadgosan
mozgathaté legyen, megfeleld Uzemanyaggal vagy elektromos toltottséggel.

Az ennek hianyabdl eredé indokolt és igazolt kiilsé segitségnyujtasi koltség az Ugyfelet terheli, kivéve, ha
a problémat a Szolgaltatd okozta.
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21. Reptéri transzferszolgaltatas

A Coff(R)ee Parking a parkolasi szolgaltatashoz kapcsolédé reptéri transzferszolgaltatast a tevékenység
végzéséhez szlkséges hatdsagi engedélyek birtokdban, vagy olyan szerz6dott kozremikodoé partner
igénybevételével biztositja, amely a személyszallitasi tevékenység jogszer( végzéséhez sziikséges
engedélyekkel, jogosultsagokkal és személyi feltételekkel rendelkezik.

A reptéri transzfer a parkolasi szolgaltatas részeként, legfeljebb 8 f6 részére, a Coff(R)ee Parking és a
Budapest Liszt Ferenc Nemzetkdzi Repuldtér kozott, oda- és visszautra biztositott.

Amennyiben a transzfert szerz6dott kozremiikddé partner teljesiti, az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a
személyszallitas tényleges teljesitésében e partner kozrem(kodhet. A kozremkodo igénybevétele
dnmagaban nem csokkenti az Ugyfelet a parkoldsi szerz6dés alapjan megilleté jogokat.

22. Indulasi transzfer

Az Ugyfél kdteles utazdsat megfeleld id6tartalékkal megtervezni. A parkoldba érkezés, gépjarmuatvétel,
allapotfotdzas, poggyaszkezelés és reptéri transzfer miatt a kivant reptéri érkezési idéhoz képest 30-60
perc tobbletidével célszerli szamolni.

A sajat késedelmes érkezésébdl eredd jaratlekés kockazatat az Ugyfél viseli.

23. Visszatranszfer

Ha az Ugyfél megadta a visszaérkez6 jarat jaratszamat, a Coff(R)ee Parking figyelemmel kisérheti a jarat
érkezését. Az Ugyfélnek ettdl fliggetleniil célszerd telefonon jeleznie, amikor ténylegesen készen all a
felvételre.

Feladott poggyasz nélkul a kiszallast kovetéen, feladott poggyasz esetén a poggyasz atvétele utan kell
telefonalni. Jaratszam hianyaban a telefonos bejelentkezés kdtelezd. A hivando telefonszam a
kulcsatvételi bilétan talalhaté.

A Szolgaltatd célja, hogy a telefonos jelzést kovetéen normal kozlekedési korilmények kdzott 10 percen
belil megérkezzen az egyeztetett reptéri felvételi pontra.

24. Reptéri varakozas

A transzfer megrendelésekor az Ugyfél kteles ténylegesen készen &llni a felvételre. A transzferjarmd
legfeljebb 5 percig, illetve csak addig varakozik, ameddig azt a repulétér aktualis forgalmi és varakozasi
szabdlyai lehetévé teszik.

Ha az Ugyfél nem jelenik meg, a jarmui a tobbi Ugyfél kiszolgalasa érdekében tavozhat; az Ugyfél Gjabb
telefonos egyeztetéssel ismételt felvételt kérhet.

25. Jaratkésés és tulparkolas

Ha a gépjarm( atvétele a visszaérkezd replldjarat igazolhaté késése miatt az eredetileg tervezett
parkolasiidd végétdl szamitott legfeljebb 4 éraval tolddik, tulparkolasi dij nem kerul felszamitasra. Négy
6rat meghaladd késés esetén a tovabbi parkolasra az aktualis napi parkolasi dij szamithaté fel.
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26. Poggyasz

A transzfer a legfeljebb 8 f6h6z tartozé szokasos légiutas-poggyasz szallitasat tartalmazza. Tulméretes
vagy kulonleges poggyasz, kerékpar vagy nagyobb sportfelszerelés szallitasa elézetes egyeztetés alapjan
véllalhaté. Osszecsukhaté babakocsi biztonsagos elhelyezhet6ség esetén szallithato.

27. Gyermekek szallitasa

A Coff(R)ee Parking sziikség esetén megfeleld gyermekbiztonsagi rendszert biztosit. Az Ugyfél koteles
elézetesen jelezni azon gyermekek szamat, akik szamara ilyen rendszer sziikséges. Be nem jelentett
gyermek esetén a transzfer csak a szlikséges biztonsagi eszkdz rendelkezésre allasa esetén teljesithetd.

28. Haziallatok és segit6 kutyak
Haziallat szallitasa elézetes jelzés alapjan lehetséges; kisallat fészabaly szerint megfeleld, biztonsagos
hordozoban szallithato.

A jogszabaly szerinti segit6 kutya szallitasat a Coff(R)ee Parking nem koti hordozo hasznalatahoz és
emiatt kilon dijat nem szamit fel; a szolgaltatas igénybevétele a vonatkozd jogszabalyi keretek kozott
nem korlatozhato.

29. Segitséget igénylé Ugyfelek

A Coff(R)ee Parking a rendelkezésére allo személyi és targyi feltételek kozott segitséget nyujt a
mozgéasukban korlatozott, fogyatékossaggal él6 vagy mas okbdl segitséget igénylé Ugyfeleknek,
kulonosen be- és kiszallasnal, poggyaszmozgatasnal, gépjarmi atadasanal és atvételénél.

Kerekesszék, jarokeret és mas mobilitast segitd eszkdz biztonsagos elhelyezhetdség esetén kilon dij
nélkul szallithatd. Az e pont szerinti szUkséges személyes segitségnyujtasért kilon dij nem szamithato fel.

30. Elektromosauté-toltés
Az elektromosauto-toltés kulon dijas kiegeészitd szolgaltatas. Dijat az aktualis arlista tartalmazza. A toltést
a Coff(R)ee Parking kijelolt munkatarsa végzi.

A személyzet jogosult a gépjarmuvet a toltéhelyre atallitani, csatlakoztatni, a toltés befejezése utan
levalasztani és méasik parkoldhelyre visszaallitani. A toltés fészabaly szerint az Ugyfél tervezett
visszaérkezéséhez igazodik.

Az Ugyfél a megrendeléskor megadija a kivant cél-toltdttségi szintet. Ha toltés egyaltalan nem tortént,
toltési dij nem fizetendd, illetve az elére megfizetett dij teljes egészében visszatéritésre kerul.

Részleges teljesités esetén a teljes elére megfizetett dijbol a nem teljesitett toltési résznek megfeleld
dsszeg ardnyosan visszatéritésre keriil. Az Ugyfél kdteles kozolni az ismert, toltést befolydsold miszaki
sajatossagokat és beallitasokat.
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31. Ponyvazas

A ponyvazas kilon dijas kiegészitd szolgaltatas. A ponyva felhelyezését és eltavolitasat a személyzet
végzi. A ponyvazas az idéjarasi és kornyezeti hatasok mérséklését szolgalja, de nem jelent teljes kord
karmentességi garanciat.

Ha bizonyithatéan a ponyva szakszer(tlen felhelyezése vagy eltavolitasa okoz kart, a Szolgaltatd a
jogszabalyok szerint felel.

32. Kiegészit6 szolgaltatas lemondasa
A toltés és ponyvazas a teljesités megkezdéséig lemondhatd, és az elére megfizetett dij visszatéritésre
kerul. A mar teljesitett szolgaltatas dija nem térithetd vissza.

33. Gépjarmiiben hagyott targyak
Az Ugyfélnek készpénzt, ékszert, elektronikai eszkdzt, személyes okmanyt, forgalmi engedélyt és mas
jelentds ertéku targyat lehetdség szerint nem szabad a gépjarmiben hagynia.

A Szolgaltato részére kilon megbrzésre at nem adott, gépjarmlben hagyott vagyontargyakért a
Szolgaltaté fészabaly szerint nem vallal felelésséget, kivéve, ha felel6ssége jogszabaly alapjan nem
zarhato ki.

34. Talalt targyak

A parkoldoban vagy transzferjarmUben megtalalt targyakat a Coff(R)ee Parking nyilvantartasba veszi és
biztonsagosan meg6rzi. Az azonosithato tulajdonost lehetdség szerint értesiti; at nem vett targy esetén a
hatalyos szabalyok szerint jar el.

35. Hozzaférés a gépjarmiihoz
A gépjarm(i leadasat kovetden az Ugyfél a zart parkoldteriiletre és gépjarm(ivéhez kizarélag a személyzet
tudtaval és engedélyével léphet vissza.

A személyzet fészabaly szerint nem kutat a gépjarmuben és abbdél harmadik személynek targyat nem ad
at. Ettél kizarélag az Ugyfél egyértelm(i és igazolhaté utasitasa alapjan lehet eltérni.

36. Gépjarmii atvétele harmadik személy altal

Az Ugyfél el6zetesen rendelkezhet arrél, hogy a gépjarmivet mas személy vegye 4t. Az dtvevé nevét
elézetesen, igazolhaté moédon kdzolni kell. Az atvevd koteles személyazonosité okmannyaligazolni
magat; kétség esetén a Szolgaltaté tovabbi adatot vagy igazolast kérhet.

37. Kulcsatvételi biléta
A gépjarm atvételekor az Ugyfél kulcsatvételi bilétat kap. Elvesztése vagy bemutatdsanak hidnya esetén
a kulcs csak fokozott azonositast kovetéen adhato ki.

Az Ugyfél kdteles személyazonosité okmanyt bemutatni, a gépjarmi rendszamat megadni és a leadott
kulcs jellegzetességét megfeleléen leirni. Elveszett biléta esetén 2 000 Ft Ugyintézési/potdij fizetendd.
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38. Tulajdonjog vizsgalata

A Coff(R)ee Parking a gépjarm atvételekor f6szabaly szerint nem vizsgalja annak tulajdonjogat,
lizembentartdéi jogat vagy az Ugyfél hasznélati jogosultsaganak jogcimét. Az Ugyfél felel6ssége, hogy
jogosult legyen a gépjarmU hasznalatara és parkolas céljabdl torténd atadasara.

Alapos kétség esetén a Szolgaltatd tovabbi igazolast kérhet, kiilondsen a gépjarmi kiadasakor.

39. Karokozas az Ugyfél részéréol

Az Ugyfél felel az altala, valamint a vele egylitt érkezé személyek altal felréhatéan okozott karokért,
ideértve mas gépjarmUvekben, kapuban, keritésben, kamerarendszerben, tolt6berendezésben,
épuletben, transzferjarmUben vagy mas berendezésben okozott karokat. A karokozast haladéktalanul
jelezni kell.

40. Gyermekiilés és mas eszk6z megrongalasa

A Szolgaltaté altal biztositott gyermekiilésben, (ilésmagasitéban vagy mas eszkdzben az Ugyfélvagy a
vele utazé személy altal szandékosan vagy gondatlanul okozott kar esetén az Ugyfél az indokolt és igazolt
javitasi, szUkseég esetén potlasi koltséget megtériti. A rendeltetésszerl hasznalatbol eredd természetes
elhasznéalédas nem terheli.

41. Rendkiviili takaritas
Ha az Ugyfél, a vele utazé személy vagy szallitott allata a transzferjarmiiben rendkiviili szennyezédést
okoz, az Ugyfél koteles az indokolt és igazolt rendkiviili takaritasi koltséget megtériteni.

42. Uzemképtelenné valé gépjarmi
Ha a gépjarm( a parkolds alatt vagy atvételkor izemképtelenné valik, a Coff(R)ee Parking lehetéségeihez
mérten segitséget nyujt, példaul inditassegitéssel, autdmentd vagy szakember beengedésével.

Jelentésebb javitas vagy m(iszaki beavatkozas az Ugyfél elézetes hozzajarulasa nélkiil nem végezhetd,
kivéve, ha azonnali intézkedés személy- vagy vagyonbiztonsagi okbodl feltétlentl szukséges.

43. Gépjarmi atvételének ellenérzése és karrendezés
Az Ugyfél kdteles gépjarmiivét annak visszaaddsakor megvizsgalni. A szemrevételezéssel felismerhetd U]
sérulést lehet8ség szerint még a parkold elhagyasa elétt jelezni kell.

A személyzet az eseményt dokumentalja, fényképfelvételeket készithet, és a rendelkezésre allé
érkezéskori fényképek, kamerafelvételek és egyeb adatok alapjan megvizsgalja az esetet.

A parkolo elhagyasa 6nmagaban nem eredményezi a rejtett vagy azonnal észszerlen fel nem ismerhetd
karokra vonatkozo jogszabalyi igények elvesztését. Karigényt lehetdség szerint, de legkésébb 15 napon
belul célszerl irasban bejelenteni.
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44. A Szolgaltaté feleléssége
Ha bizonyithatd, hogy a Coff(R)ee Parking munkatarsa a gépjarmu parkolasa, mozgatasa, toltésre torténé
atallitdsa vagy mas kezelése soran kart okozott, a RehUnite Kft. a vonatkozo jogszabalyok szerint felel.

A zart, fellgyelt és kameraval megfigyelt parkolé nem jelent minden kulsé kareseményre kiterjed6
feltétlen kartéritési garanciat. Lopas, betorés, vandalizmus, tlz, jégesd, vihar, villdmcsapas, arviz vagy
mas kils6é esemény esetén a felelésséget a konkrét korlilmények és a jogszabalyok alapjan kell
megallapitani.

A Szolgaltaté jogszabaly alapjan fennalld, ki nem zéarhaté felelésségét az ASZF nem korlatozza.

45, Nem atvett gépjarmi

Ha az Ugyfél a foglalasi idé lejarta utdn nem veszi 4t gépjarmuivét, a tényleges tovabbi parkoldsiidére az
aktualis napi parkolasi dij fizetendd. A Szolgaltaté megkisérli az Ugyfelet a megadott elérhetéségeken
értesiteni.

Ha az Ugyfél a foglalasi idé lejartat kdvetd 7 napon beliil sem veszi 4t a gépjarmivet és érdemi
kapcsolatfelvétel sem torténik, a Szolgaltatd jogosult a jogszabalyok altal megengedett sziikséges
intézkedések megtételére.

46. Hazirend és tiltott magatartasok
Az Ugyfél kdteles betartani a Hazirendet és a személyzet jogszer(i, biztonsagos miikddéshez kapcsolédd
utasitasait.

Tilos kulénosen a kijelolt dohanyzdhelyen kivili dohanyzas, nyilt lang hasznalata, a mikodést zavaré
alkoholfogyasztas, kabitdszer hasznalata, veszélyes anyag kezelése, indokolatlan motorjaratas, zaklato
vagy fenyeget6 magatartas és a berendezések rongalasa.

A gépjarmUvekben a személyzet nem dohanyozhat. A transzferjarmdvekben, tgyfélfogadd/kulcstarold
helyiségben és az elektromos t6lték kozvetlen kornyezetében a dohanyzas és nyilt ldng hasznalata tilos.

47.Veszélyes targyak és anyagok

Tilos a parkoléban elhelyezett gépjarmiben olyan robbandanyagot, rendkivil tlizveszélyes vagy veszélyes
vegyi anyagot, jogellenesen tartott targyat vagy mas veszélyforrast elhelyezni, amely személy- vagy
vagyonbiztonsagot veszélyeztethet.

Ez nem vonatkozik a gépjarmu rendeltetésszerl mikodéséhez szikséges uzemanyagra, akkumulatorra
és szokasos gépjarmu-felszerelésre.

48. A szolgaltatas megtagadasa

A Coff(R)ee Parking megtagadhatja a szolgéltatds megkezdését kiilondsen, ha az Ugyfél megtagadja a
kotelez6 kulcsleadast vagy allapotfotdzast, sulyosan megsérti a Hazirendet, veszélyezteti masok
biztonsagat, biztonsagosan at nem vehet6 gépjarm(ivet adna at, vagy tiltott veszélyes targyat/anyagot tart
ajarmdlben.
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Ha a szolgaltatas az Ugyfél érdekkorében, elére kozolt kotelezd feltétel megtagadasa miatt hidsul meg, ez
nem eredményez automatikusan teljes dij-visszatéritést, a fogyasztot megilletd kotelezd jogok sérelme
nélkal.

49. Ittas, bodult vagy agressziv személy

A Coff(R)ee Parking megtagadhatja az ittas, bodult, agressziv, fenyeget6 vagy mas személy testi épségét,
biztonsagat vagy vagyonat veszélyeztetd személy transzferjarmUben torténé szallitasat. Szikség esetén
hatosagi segitség kérhetd.

50. Vis maior és kiils6 kériilmények
A Szolgaltatd nem felel az ellendrzési korén kivil es6, elére nem lathato és észszerlien el nem harithaté
koéralmeények kovetkezményeiért a jogszabalyokban meghatarozott keretek kozott.

Ilyen lehet kilonodsen természeti katasztrofa, rendkivili iddjaras, tlzeset, jelentés aramsziinet, hatdsagi
lezaras, rendkivili kdzlekedési akadaly, repulétéri korlatozas, sztrajk, haborus vagy mas rendkivali
helyzet. A Szolgaltaté ilyenkor is megteszi az adott helyzetben észszer(ien elvarhaté intézkedéseket.

51. Transzferkésés

A Coff(R)ee Parking nem felel az olyan transzferkésés kovetkezményeiért, amelyet bizonyithatdan a
Szolgaltatétol figgetlen, el nem harithaté kozlekedési, hatdsagi, repulétéri vagy egyéb kilsd korilmény
okozott, feltéve, hogy megtette az adott helyzetben észszerlen elvarhaté intézkedéseket.

Ez nem érinti a Szolgaltato jogszabaly alapjan fennallo felel6sségét, ha a késedelem neki felrohato.

52. A Szolgaltato6 altal lemondott foglalas

Ha a mar létrejott és kifizetett foglalas teljesitése a Coff(R)ee Parking oldalan felmerulé vagy mas
rendkivili ok miatt lehetetlenné valik, a megfizetett szolgaltatasi dij teljes egészében visszatéritésre kerul.
A Szolgaltato lehetdség szerint segitséget nydjt alternativ megoldas megtalalasaban. Ez nem érinti az
Ugyfél jogszabdly alapjan fennallé tovabbi jogait.

53. Panaszkezelés
Panasz el6terjeszthetd személyesen a telephelyen, e-mailben az info@coffreeparking.hu cimen, postai
Uton a RehUnite Kft. székhelyére, illetve telefonon a +36 30 492 9446 szamon.

A szébeli panaszt a Szolgaltaté lehetbéség szerint azonnal megvizsgalja és szlikség szerint orvosolja. Az
irasbeli panaszt a jogszabalyban meghatarozott hataridén, fészabaly szerint 30 napon belllirasban,
érdemben és igazolhatdé médon megvalaszolja.

A panasz elutasitasat indokolni kell. Fogyasztdi panasz elutasitasa esetén a Szolgaltatd a hatalyos
jogszabalyok szerint tajékoztatast ad a fogyasztévedelmi hatdsagi, békéltetd testuleti és birdsagi
jogérvényesitési lehetéségekrol.
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54. Adatkezelés és kamerarendszer
A Coff(R)ee Parking kameras megfigyelérendszert miikodtet személy- és vagyonbiztonsagi,
vagyonvédelmi, karesemény-megel&zési és karesemeény-kivizsgalasi célbol.

A kamerafelvételek pontos megbrzési idejét, az adatkezelés jogalapjat, az érintetti jogokat, az
adattovabbitas feltételeit és az adatbiztonsagi intézkedéseket a kiilon Adatkezelési Tajékoztato
tartalmazza.

A gépjarmUvek érkezéskori allapotardl készitett fényképek megérzési ideje fészabaly szerint a gépjarmu
visszaadasat kovetd 30 nap.

55. Az ASZF médositasa
A RehUnite Kft. jogosult az ASZF-et médositani. Az Gj vagy médositott ASZF f6szabaly szerint a
hatalybalépését kovetben létrejovd foglalasokra alkalmazandoé.

A mar létrejott és kifizetett foglalas lényeges feltételeit a Szolgaltato az Ugyfél hatranyara utélag
egyoldaluan nem maddositja, kivéve, ha azt kotelezb jogszabalyi valtozas teszi szlikségessé.

56. Iranyado jog és jogvitak
Jelen ASZF-re és az annak alapjan létrejové jogviszonyokra a magyar jog irdnyadé. A felek vitas
kérdéseiket els6dlegesen békés uton, egyeztetéssel kisérlik meg rendezni.

Fogyaszt6 esetén az ASZF nem korlatozza a jogszabdly alapjan biztositott fogyasztévédelmi, békéltetd
testuleti vagy birdsagi jogérvényesitési lehetéségeket.

57. Zar6 rendelkezések

Ha az ASZF valamely rendelkezése érvénytelennek, hatalytalannak vagy végrehajthatatlannak bizonyul, az
- amennyiben jogszabaly eltér6en nem rendelkezik - nem érinti automatikusan a tobbi rendelkezés
érvényesseget.

Az ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekben kiildndsen a Polgari Torvénykonyv, a fogyasztévédelmi,
elektronikus kereskedelmi, adatvédelmi, személyszallitasi és egyéb vonatkozd magyar, illetve kozvetlenul
alkalmazando eurdpai unids jogszabalyok iranyadoék.
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